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> kfmvAr

puils ivru&F ikve¼ 
iSkAéw krnI hE

puils ivru&F iSkAéw krnI

IPCC fA mwlb hE é^dIpEndE¼t puils k^plents kimSn# ijs D^g nAl pulIs ivru&F iSkAéwA nU^ nij&iTÁ j@fA hE ïus lÉ
ásI iz^mefAr h@ # 

iSkAéw krn lÉ, wuhAnU^ isrP éhn@ sOKe kfm@ fI pAlnA krnI pvegI: 

mE iks bAre iSkAéw kr skfA h@?  1
ikve¼ iSkAéw kr@ 2
kI kh@ 3
iSkAéw krn vele kI Ás r&KMI 3
wuhAdI iSkAéw nU^ kOM nij&TegA 3
wuhAnU^ ikve jAMU r&iKÁ jAvegA 4
jfo wuhAdI iSkAéw nU^ veK ilÁ jAve iPr kI hovegA? 4
ijs D^g nAl wuhAdI iSkAéw nU^ veiKÁ igÁ je wusI ïus bAre KuS nhI ho w@ kI krnA hE# 4

mE¼ iks bAre iSkAéw kr skfA h@?

je wusI socfe ho ik puils v&lo wuhAde nAl burA ivhAr kIwA igÁ, iSkAéw krnA sOKA hE# ho skfA hE koÉ wuhAde nAl mARA
boilÁ hove j@ ikse ne wuhAnU^ s&t lAÉ hove#  

wusI ikse vI rE¼k fe puils áPsr ivru&F j@ stAP fe hor mE¼br@ ivru&F iSkAéw kr skfe ho#

je ikse fosw j@ irSwefAr nAl puils ne burA ivhAr kIwA hE, wusI iSkAéw kr skfe ho je wusI és fe nwIje v&jo¼ preSAn 
hoÛe ho# 

wusI w@ vI iSkAéw kr skfe ho je wusI ikse hor nAl puils v&lo¼ mARA vwIrA hu^fA Áp veiKÁ hE BAve wusI ïus nU^ in&jI wOr
we jAMfe nhI# 

IPCC isrP puils áPsr@ áwe stAP fe vwIre bAre iSkAéwA nAl nij&T skfI hE# 
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je wuhAdI iSkAéw ikse puils Pors fIÁ pAlsIÁ bAre hE, wuhAnU^ Pors fe cIP konstebl nAl s^prk krnA cAhIfA hE j@ lokl
puils áWoirtI nAl# 

kI mere lÉ koÉ hor iSkAéw kr skfA hE?
jI h@, kr skfA hE# koÉ fosw, irSwefAr j@ smAjk grup fA koÉ mE¼br wuhAde ÁFAr we iSkAéw kr skfA hE pr wuhAnU^
ilKwI rUp iv&c m^nMA pvegA ik wusI KuS ho ik ïuh wuhAde ÁFAr we iSkAéw krn# 

je wusI iphl ifQ, ïuh wuhAdI iSkAéw ilK skfe hn áwe éh ik wusI sivkAr kIwA hE ik ïuh wuhAde lÉ iSkAéw krn,
áwe wusI éh fsM lÉ ik wusI svIkAr kIwA hE fswxw kr skfe ho# éh á^gòezI fI W@ ikse hor BASA iv&c ho skfA hE je
wuhAde lÉ sOKA hove#  

vFere jAMkArI lÉ, IPCC fI vEbsAÉt we jAQ (www.ipcc.gov.uk)

iSkAéw ikve krnI hE

mE iks nU^ iSkAéw kr@? iSkAéw krn fe bhuw sAre wrIke hn, ijhRA wuhAde lÉ sB wo vFIÁ hove wusI ïuh vrw skfe ho#

wusI
> puils steSn jA ke ÁpMI muSkl smJA skfe ho
> ikse vI puils Pors nAl tElIPon, Émel, dAk j@ Peks rAhI s^prk kr skfe ho 

mE hor iks nU^ iSkAéw kr skfA h@? 
> IPCC we ikse nU^# sAnU^ és pwe we ilKo:
é^dIpEndE¼t puils k^plEnts kimSn,
Independent Police Complaints Commission,
90 High Holborn, London WC1V 6BH.

j@ sAnU^ és n^br we Pon kro 08453 002 002
(kAl fA xrc lokl ret hE)#

j@ sAnU^ és pwe we Émel kro enquiries@ipcc.gsi.gov.uk

j@
> wusI s^prk kr skfe ho ÁpMe lokl:

- istIzn ádvAéz ibQro nU^
- yUW QPEnid^g tIm nU^
- reiSál ékuáEiltI kAïU¼sl nU^
- pòobeSn srivs nU^
- nebrhud vArdn nU^

- ïuh wuhAnU^ jAMkArI feMge ik á&ge kI krnA hE# 

j@
> wusI ÁpMe solIistr j@ áEmpI nU^ wuhAde lÉ iSkAéw krn lÉ ÁK skfe ho# 

ásI wuhAdI iSkAéw puils Pors nU^ fe fev@ge w@ ik ïuh irkArd kr skM#
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kI kh@?

w@ik wuhAdI iSkAéw nU^ CewI áwe prBAvSAlI D^g nAl veiKÁ jAve, wuhAnU^ ÁpMA nAm, pwA áwe vervA ik wuhAde nAl ikve¼
s^prk kIwA jA skfA hE jrUr feMA cAhIfA hE# 

wuhAnU^ éh vI smJAïunA pvegA:
> kI hoéÁ 
> éh kfo hoéÁ 
> kOM SAml sI
> kI kIwA j@ ikhA igÁ sI
> kI jo hoéÁ ikse hor (gvAh) ne veiKÁ 
> gvAh nAl ikve s^prk kIwA jA skfA hE (je wuhAnU^ pwA hove)
> kI koÉ nuksAn j@ s&t lgI sI 
> ik wuhAdI iSkAéw ïus puils Pors nU^ ‘irkArd’ krn lÉ fe if&wI jAve ijs ivru&F wusI iSkAéw kr rhe ho

iSkAéw krn vele kI Ás r&KMI 

BAve wusI puils nU^ ïupr if&wI ilst fA sArA vervA fe ifQ, ïuh wuhAde kolo kuJ hor svAl puC skfe hn# ïuh ék PArm Br
skfe hn áwe wuhAnU^ ÁpMI iSkAéw bAre ibÁn feM lÉ ÁK skfe hn#  

puils nU^ wuhAdI iSkAéw fA fPwrI irkArd bMAïunA cAhIfA hE# je, iSkAéw krn mgro¼, wusI puils j@ IPCC wo nhI suMfe
ik ikve wuhAdI iSkAéw nAl nij&iTÁ jAvegA, wuhAnU^ IPCC nAl s^prk krnA cAhIfA hE ikïu¼ik ho skfA hE ik wusI ápIl
kr sko# (sPA 4 veKo: ijs D^g nAl wuhAdI iSkAéw nU^ veiKÁ igÁ je wusI ïus wo KuS nhI ho w@ kI krnA hE#)

jfo wusI ÁpMI iSkAéw krfe ho, puils wuhAde wo jAMkArI m^gegI ijve¼ ik wuhAdI ïumr, kI wusI k^m krfe ho áwe wuhAdA
nslI mUl kI hE# éh puils áwe IPCC fI éh p&kA krn iv&c mff lÉ hE ik hr ikse nAl iná@pUrM ivhAr hove#

wuhAdI iSkAéw nU^ kOM nij&TegA

bhuwIÁ iSkAéwA wuhAdI lokl puils v&lo nijTIÁ j@fIÁ hn, je wusI és lÉ rAzI hovo# és nU^ ‘lokl rEzoilïUSn’ ÁKfe
hn# 

éh sB wo sOKA áwe sB wo lckIlA wrIkA hE:
> puils nU^ f&sM fA ik kI hoéÁ 
> jAnM fA ik ikïu¼ hoéÁ 
> je munAsb hove, ikse nU^ mAPI m^gn fA mOkA feM fA
> éh p&kA krn fA ik BivK iv&c ikse hor nAl áijhA hoM wo rokM lÉ Tos kfm cuikÁ jAve 

vFere g^Bir iSkAéwA lÉ lokl puils v&lo vFere rsmI j@c fI loR pE skfI hE j@ IPCC fe hvAle kIwIÁ jA skfIÁ hn
jo PEslA krnge ik ïuhnA nU^ ikve nij&TnA cAhIfA hE# 

IPCC puils fI j@c fA nRIKn kr skfI hE, bhuwe g^Bir kes@ iv&c, wuhAdI iSkAéw nU^ ÁpMe in&jI ÁzAf énvEstIgetr
rAhI nijT skfI hE# áijhA ïufo ho skfA hE jfo koÉ puils fe s^prk iv&c hu^ifÁ mr jAve j@ burI wr@ zKmI ho jAve# 
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wuhAnU^ ikve jAMU r&iKÁ jAvegA 

BAve puils j@ IPCC wuhAdI iSkAéw nU^ veK rhe hoM, wuhAdA Ám wOr we h&k hE ik wuhAnU^ fisÁ jAve ik és nAl ikve
nijiTÁ jAvegA, kI kfm cuke jAMge áwe ikve PEslA kIwA jAvegA# 

puils j@ IPCC wuhAde nAl sihmw honge ik ik^ne icr bAf áwe iks wrIke nAl wusI jAMU rihnA ps^f kroge# 

jfo wuhAdI iSkAéw nU^ veK ilÁ jAve iPr kI hovegA?

jfo puils j@ IPCC wuhAdI iSkAéw nU^ veK lEMge, ïuh wuhAnU^ fsMge ik ïuhnA ne kI krn fA PEslA kIwA hE# 

ho skn vAle nwIje hn: 
> pulIs Ápne wrIke suFArn j@ bfln fA PEslA kr skfI hE 
> pulIs ïus áPsr j@ ivákwI fe iKlAP displnrI áEkSn lE skfI hE ijs ivru&F iSkAéw kIwI gÉ hE 
> bhuwe g^Bir kes@ iv&c, pulIs j@ IPCC wuhAdI iSkAéw nU^ kòAïUn pòosIikïUSn srivs (CPS) nU^ fe ke ágAh lEjA skfe hn#

CPS PEslA kregI ik kI ikse nU^ ikòimnl kort iv&c lEjAn lÉ kAPI jAnkArI hE# 
> kuJ kes@ iv&c, ho skfA hE ik wuhAdI iSkAéw bAre koÉ kfm cu&kn lÉ loRIfI jAnkArI ïuplBF n@ hove# je wuhAde nAl
áijhA hove, és fA isrP éh mwlb hE ik loRIfe sbUw ïuplBF nhI hn# 

ijs wr wuhAdI iSkAéw nij&TI gÉ je wusI ïus wo KuS nhI ho w@ kI krnA hE 

je wusI ÁpMI iSkAéw fw nwije wo KuS nhI ho, wusI IPCC nU^ iSkAéw kr skfe ho je: 

> wuhAdI iSkAéw nU^ ‘irkArd’ nhI sI kIwA igÁ# wuhade iSkAéw krn mgro pulIs j@ IPCC nU^ wuhAde nAl s^prk krke
fsMA cAhIfA sI ik wuhAdI iSkAéw nAl ikve nij&iTÁ jAvegA# és fA mwlb wuhAdI iSkAéw ‘irkArd’ kr lÉ gÉ hE#
wusI ápIl kr skfe ho je wuhAdI iSkAéw pulIs ne ‘irkArd nhI kIwI, ïuhnA ne PEslA nhI kIwA ik wuhAdI iSkAéw
irkArd krnI hE j@ nhI j@ je ïuhnA ne wuhAnU^ nhI fisÁ ik ïuh irkArd krnge j@ nhI#  

> ‘lokl rezoilïUSn’ vele, pulIs ne ijve svIkAr kIwA sI ïus wr@ wuhAdI iSkAéw nhI nijTI# ‘lokl rezoilïUSn’ fe SurU iv&c,
pulIs wuhAde nAl sihmw hovegI ik iSkAéw nU^ ikve¼ nij&iTÁ jAvegA# wusI ápIl kr skfe ho je wusI socfe ho ik puils ne
ïus wr@ iSkAéw nU^ nhI nij&iTÁ ijve wuhAde nAl sihmwI hoÉ sI#  

> j@c iv&c kI liBÁ ïus bAre wuhAnU^ kAPI jAMkArI nhI ifwI gÉ# 
> j@c fe nwIje vjo jo kfm puils cuk rhI hE wusI ïus wo KuS nhI ho# 

IPCC nU^ kfo áwe ikve ápIl krnA hE bAre vFere jAMkArI lÉ, 
sAnU^ és n^br we Pon kro 08453 002 002 (lokl ret)
sAnU^ és pwe we Émel kro enquiries@ipcc.gsi.gov.uk
j@ sAdI vEbsAÉt we jAQ – www.ipcc.gov.uk
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Independent Police Complaints Commission
éndIpEndE¼t puils k^plents kimSn 
90 High Holborn, London, WC1V 6BH
tElIPon: 08453 002 002 (lokl ret)
vEbsAÉt: www.ipcc.gov.uk
É-mel: enquiries@ipcc.gsi.gov.uk

éh jAMkArI hor BASAv@ iv&c lEM lÉ heT@ veKo#
éh kwAbcA brel, ÁdIQ áwe v&de á&Kr@ iv&c vI ïuplBF hE#
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Independent Police
Complaints Commission
90 High Holborn
London
WC1V 6BH

www.ipcc.gov.uk
tElIPon: 08453 002 002 (lokl ret)
É-mel: enquiries@ipcc.gsi.gov.uk
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