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Polis aleyhinde sikayette bulunmak

IPCC'nin aciimi Bagimsiz Polis Sikayetleri Komisyonu'dur: Polisle ilgili sikayetlerin degerlendiriime
yonteminden biz sorumluyuz.

Sikayette bulunmak icin yapmaniz gereken tek sey asagida belirtilen kolay adimlari
takip etmektir:

Neler hakkinda sikayette bulunabilirim?

Nasil sikayette bulunulur

Ne sdylenir

Sikayette bulunurken ne beklemek gerek

Sikayetinizle kim ilgilenecek

Nasll bilgilendirilmeye devam edeceksiniz.

Sikayetiniz incelendikten sonra ne olur?

Sikayetinizin incelenme biciminden memnun degilseniz ne yapiimali
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Neler haklkinda sikayette bulunabilirim?

Polis tarafindan size k&t muamele edildigini distintyorsaniz, sikayette bulunmak kolaydir: Bu da birinin size
karsi kaba davranmasi ya da size zarar vermesi halinde olabilir

Herhangi bir ritbedeki polis memurlan veya diger polis gorevlileri hakkinda sikayette bulunabilirsiniz.

Bir arkadasiniza veya akrabaniza polis tarafindan k&tl davranildiysa ve bunun sonucunda siz de magdur
olduysaniz sikayette bulunabilirsiniz.

Tanimadiginiz birine polis tarafindan kétd davranildigini sahsen goriirseniz de sikayette bulunabilirsiniz.

IPCC sadece polis gorevlilerinin ve personelinin davranislariyla ilgili sikayetlere bakabilir
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Sikayetiniz polis kuvvetlerinin genel politikalanyla ilgiliyse, polis kuvwvetinin Emniyet Mudiri ya da yerel Polis
Organi'yla temasa gecmelisiniz.

Baska bir kisi benim adima sikayette bulunabilir mi?
Evet, bulunabilir Bu kisilerin sizin adiniza sikayette bulunabilecegine yazili olarak onay verirseniz, bir arkadas,
akraba veya bir camia grubunun Uyesi sizin adiniza sikayette bulunabilir.

Isterseniz, sikayetinizi ve bu sikayeti sizin adiniza onlarin yapabileceklerini yazabilirler, siz de onay verdiginizi
gostermek icin bunlann altini imzalayabilirsiniz. Sizin icin daha kolay olacaksa, sikayetinizi Ingilizceden bagka
bir dilde yazabilirsiniz.

Daha fazla bilgi almak icin IPCC’nin internet sitesini ziyaret edin (www.ipcc.gov.uk)

Nasil sikayette bulunulur

Kime sikayette bulunacagim? Sikayet etmenin bircok yolu vardir, bu ylzden size en cok uyan yontemi
secebilirsiniz.

Sunlar yapabilirsiniz:
> Bir polis merkezine gidip sorunu anlatmak
> Herhangi bir polis gliclyle telefon, e-posta, posta veya faks araciligiyla temas kurmak

Baska kime sikayette bulunabilirim?
> |PCCdeki bir kisiye. Posta adresimize yazabilirsiniz:

Independent Police Complaints Commission,
90 High Holborn, London WCIV 6BH.

Veya bizi 08453 002 002 numarali telefondan arayabilirsiniz
(aramalar vyerel tarifeden Ucretlendirilir).

Veya enquiries@ipcc.gsi.gov.uk adresimize e-posta atabilirsiniz.

Veya
>Ya da, verel;
- Vatandas Tavsiye Biironuzla
- Genclerde Suc Ekibinizle
- Irksal Esitlik Konseyinizle
- Sartli Tahliye Hizmetlerinizle
- Mahalle Gorevlinizle gorisebilirsiniz.
- Size daha sonraki adimlarda ne yapmaniz gerektigi konusunda bilgi vereceklerdir

Veya
> Bir avukattan ya da Milletvekilinizden sizin adiniza sikayette bulunmasini isteyebilirsiniz.

Sikayetinizi kayit etmeleri icin polis giicline iletecegiz.
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Ne soylenir

Sikayetinizin hizla ve verimli bir sekilde islem gorebilmesi icin, adinizi, adresinizi ve sizinle temas kurulmasi
icin gereken aynintilan vermeniz gerekir.

Ayrica

> ne oldugunu

> ne zaman oldugunu

> kimin olaya kanistigini

> neler sdylendigini veya yapildigini

> olanlan gdren bagska birinin (bir tanik) olup olmadigini

> tanikla nasil temas kurulabilecegini (taniyorsaniz)

> herhangi bir zarar veya yaralanma olup olmadigini

> sikayetinizin hakkinda sikayette bulundugunuz polis giictine ‘kaydedilmesi’ icin iletiimesine onay verip
vermediginizi agiklamaniz gerekecektir:

Sikayette bulunurken ne beklemek gerek

Polise yukandaki tim ayrintilan aciklamis olsaniz bile, size baska birtakim sorular sormalari gerekebilir: Bir
form doldurabilir ve sikayetinizle ilgili bir ifade vermenizi isteyebilirler.

Polis, sikayetinizin resmi bir kaydini yapmak zorundadir: Bir sikayette bulunduktan sonra, polisten veya
IPCC'den sikayetinizin durumuyla ilgili herhangi bir haber almadiysaniz, IPCC'yle temas kurmalisiniz, ¢iinkd
temyiz hakkiniz s6z konusu olabilir. (Bkz. Sayfa 4: Sikayetinizin incelenme bigciminden memnun degilseniz
ne olacak.)

Bir sikayette bulundugunuzda, polis size yasiniz, calisip calismadiginiz ve etnik kokeninizle alakali sorular
sorabilir Bu da, polisin ve IPCC'nin herkese esit davranilip davranilimadigini anlamasina yardimei olacaktir

Sikayetinizle kim ilgilenecek

Sizin itiraziniz olmadig stirece, sikayetlerin cogu yerel polis ekibi tarafindan degerlendirilecektir. Buna “Yerel
CozUm'’ adi verilmektedir.

Bu da:

> polise olanlan anlatmanin

> ne olup bittigini &grenmenin

> gerekiyorsa, birinin 6zur dilemesini mimkin kilmanin

> ayni olayin gelecekte bagka birinin basina gelmesini dnlemek icin énlem alinmasini saglamanin en basit ve
en esnek yontemidir.

Daha ciddi sikayetlerde polis tarafindan yurittlen resmi bir sorusturma séz konusu olabilir veya konu,
olayin nasil ele alinmasi gerektigine karar verecek olan IPCC'ye intikal ettirilir
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IPCC bir polis sorusturmasini denetleyebilir veya ciddi vakalarda, kendi bagimsiz sorusturmacilarini
kullanarak sikayetinizi degerlendirebilir Bu da bir kisinin polisle temas halindeyken &lmesi veya ciddi sekilde
yaralanmasi durumunda olacaktir:

Nasil bilgilendiriimeye devam edeceksiniz?

Sikayetinizi ister polis, isterse IPCC degerlendirsin, sikayetinizin nasil degerlendirilecegini, sonug olarak nasil
bir dnlem alinabilecegi ve kararin nasil alinacagini genellikle bilme hakkiniz bulunmaktadir:

Polis veya IPCC ayni zamanda sizinle ne siklikla ve hangi yontemle bilgilendirilmek istediginizi
kararlastiracaktir:

Sikayetiniz incelendikten sonra ne olur?

Polis veya IPCC sikayetinizle ilgili islemleri tamamladiginda, size verdikleri karan aciklayacaklardir:

Olasi sonuclar sunlardir:

> polis prosedurlerini iyilestirmeye veya degistirmeye karar verebilir

> polis sikayet edilen memur veya kisi hakkinda disiplin cezasi karar verebilir

> daha ciddi vakalarda, polis veya IPCC sikayetinizi Kraliyet Kovusturma Hizmetleri'ne (CPS) intikal
ettirebilir CPS, birinin ceza mahkemesine cikariimasi icin yeterli bilgi olup olmadigina karar verecektir.

> bazl vakalarda, sikayetinizle ilgili olarak herhangi bir sey yapilmayabilir. B&yle bir durum, sadece elde yeterli
kanit olmadigi anlamina gelebilir

Sikayetinizin incelenme biciminden memnun degilseniz ne olacak

Sikayetinizin sonucundan memnun degilseniz IPCC'ye temyiz basvurusunda bulunabilirsiniz.

> sikayetiniz ‘kayda gecmediyse’. Siz sikayette bulunduktan sonra, polis veya IPCC sizinle temasa gecerek
sikayetinizin nasil degerlendirmeye alinacagini size bildirmis olmalidir Bu da sikayetinizin ‘kayda alindigr
anlamina gelir Sikayetiniz polis tarafindan kayda alinmadiysa, kayda alip almama kararini vermedilerse veya
size bu sikayeti kaydedip kaydetmeyeceklerini sdylemedilerse, temyize bagvurabilirsiniz.

> Yerel CozUm' halinde, polis sikayetinizi sizin kabul ettiginiz sekilde degerlendirmediyse. “Yerel CozUm'in
baslangicinda, polis sizinle sikayetinizin nasil degerlendirilecegi konusunda anlasacaktir: Polisin sikayetinizi
anlastiginiz sekilde degerlendirmeye almadigini distintyorsaniz,

> sorusturmanin ortaya cikardiklan konusunda yeterli bilginin size veriimemesi halinde,

> sorusturma sonucunda polisin alacagi herhangi bir dnlemden memnun degilseniz; temyize
basvurabilirsiniz.

IPCC’ye ne zaman ve nasil temyiz basvurusu yapabileceginiz konusunda daha fazla bilgi
almak icin: bizi 08453 002 002 (yerel tarife) numaral telefondan arayabilirsiniz.
enquiries@ipcc.gsi.gov.uk adresine e-posta gonderebilirsiniz.

ya da www.ipcc.gov.uk adresindeki internet sitemizi ziyaret edebilirsiniz.
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Bu bilgileri diger dillerde edinmek icin asagidaki bilgileri inceleyiniz.
Bu kitapcik ayni zamanda Braille alfabesi ile basilmistir, ses kaydi ve biiyiik puntolu
baskisi da mevcuttur.

Arabic
Bengali

Chinese

French
Greek

Guijarati
Hindi

Portuguese

Punjabi

Somali
Spanish
Turkish
Urdu

Vietnamese

Welsh
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Pour obtenir ces informations en frangais, visitez notre site Web ou contactez-nous a
I'adresse ci-dessous.

Ma va Adpete I TAnpoopicc autéc ata EAANVIKA, ETICKEPOEITE TV TOTTOBECIA HAC GTO
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Para obter esta informagdo em portugués, visite 0 nosso web site ou contacte-nos
escrevendo para a morada abaixo indicada.
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Si aad u heshid warbixintan oo ku qoran Soomaali, soo booqo bogayaga internetka ama
nagala soo xiriir cinwaanka hoos ku qoran.

Para obtener esta informacién en espanol, visite nuestra pagina Web o péngase en
contacto con nosotros escribiendo a la siguiente direccion:

Bu bilgilerin Tirkge'lerini arzu ediyorsaniz liitfen internet sitemizi ziyaret edin ya da bizimle
asadidaki adresten irtibat kurun.
_q)]gw?:;z{/@égq/pu/&v./,,d/w“i‘C&u:wwL)V,

Pé& tim biét tin tdc nay bang Tiéng Viét, hay truy cap trén mang ctia ching t6i hodc lién
lac v@i chiing t6i ¢ dia chi dudi day:

| gael y wybodaeth hon yn Gymraeg, ewch i'n gwefan neu cysylltwch a niyny

cyfeiriad isod.

Independent Police Complaints Commission
90 High Holborn, London, WCIV 6BH

Tel: 08453 002 002 (yerel tarife)

internet sitesi: www.ipcc.gov.uk

E-posta: enquiries@ipcc.gsi.gov.uk

Turkish

How to make a complaint 5




Independent Police
Complaints Commission
90 High Holborn
London

WCIV 6BH

www.ipcc.gov.uk
Tel: 08453 002 002 (yerel tarife)
E-posta: enquiries@ipcc.gsi.gov.uk
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